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Reducir nuestra vulnerabilidad
no admite mas postergaciones

Piura acaba de conmemorar 494 afios de fundacién. Estamos,
por tanto, a las puertas de un hito que deberia convocarnos a
mirar el futuro con mayor ambicién y, sobre todo, con la de-
terminacién de no seguir arrastrando problemas que durante
décadas han limitado nuestro desarrollo.

Uno de ellos es nuestra vulnerabilidad frente al fenémeno El
Nifio. Hoy enfrentamos nuevamente una alerta ante la posibi-
lidad de un evento de magnitud entre fuerte y extraordinaria.
La historia nos ha demostrado, unay otra vez, el enorme costo
de la falta de previsién. Entre otros episodios, en 1982-1983 y
en 1997-1998 sufrimos severos impactos socioeconémicos; sin
embargo, después de aquellos eventos y del tiempo transcurri-
do, continuamos expuestos y sin una solucién integral.

No deja de ser significativo que la Camara de Comercio y Pro-
duccién de Piura naciera en 1891, en un contexto marcado por
adversidades climéticas, con el propésito de contribuir a la re-
construccién de nuestra regién. Mas de un siglo después, nues-
tra institucién mantiene la conviccion de que el desarrollo exige
vision, liderazgo y capacidad para anticiparnos a los riesgos.

El fenémeno El Nifio no puede ser entendido tinicamente como
una amenaza. El verdadero problema radica en nuestra capaci-
dad para enfrentarlo. Cada emergencia revela debilidades, pero
también abre la posibilidad de corregirlas: fortalecer la gestion
del riesgo de desastres, ejecutar infraestructura resiliente, pro-
teger la produccién, asegurar servicios esenciales y convertir

nuestra posicién estratégica y potencial productivo en motores
de crecimiento integral. El Nifio debe dejar de ser una maldicién
para convertirse en una bendicién, como ocurre en Norteamé-
rica, donde las lluvias son aprovechadas para llenar acuiferos y
reservorios y asi contribuir a ampliar la frontera agricola.

Para ello, necesitamos autoridades a la altura de los desafios
que enfrenta Piura. La responsabilidad publica no termina con
una eleccién: comienza con ella. Quienes reciben el respaldo
ciudadano tienen el deber de cumplir sus obligaciones, respon-
der alas necesidades de la poblacién y tomar decisiones oportu-
nas, técnicamente sustentadas y orientadas al bien comin.
Pero también existe una responsabilidad ciudadana. Saber
elegir importa. Las Elecciones Regionales y Municipales
2026 representan una ocasion decisiva para evaluar pro-
puestas, capacidades, trayectoria y compromiso. No pode-
mos esperar resultados distintos si continuamos tomando las
mismas decisiones.

Llegar a los 500 afios debe significar mucho mas que celebrar
nuestra historia. Debe ser el punto de inflexién para avanzar en
la construccién de una Piura preparada, competitiva, resiliente
y capaz de transformar cada desafio en una oportunidad. El
futuro no se improvisa: se decide, se planifica y se constru-
ye. Para lograrlo, se requieren, sobre todo, autoridades que
asuman su responsabilidad y conviertan las demandas de la
ciudadania en acciones concretas y sostenibles.

Javier Bereche Alvarez
Presidente
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NUESTRA GERENTE

Piura no debe seguir pagando
el precio de la improvisacion

Es indignante. Piura conoce perfectamente lo que significa un fend-
meno El Nifio (FEN). Lo hemos vivido, sufrido y pagado demasiadas
veces. Y, sin embargo, volvemos a estar expuestos a inundaciones, al
desborde del rio, a carreteras interrumpidas, negocios paralizados y
familias que pueden perderlo todo.

¢Como es posible que, después de tantos afios y tantas emergencias, Si-
gamos practicamente en el mismo punto o, peor atin, mas desprotegidos?
Conocemos los puntos criticos. Sabemos qué necesita el rio Piura. Cono-
cemos las deficiencias del drenaje. Hemos escuchado anuncios, planes,
presupuestos y promesas. Pero, cuando llega el momento de mostrar
resultados, Piura sigue vulnerable.

La prevencién no comienza cuando cae la primera lluvia, o cuando
se anuncia un FEN extraordinario. Se planifica, se presupuesta y se
ejecuta. Eso es lo que nuestras autoridades debieron hacer y lo que
tenemos derecho a exigirles.

Porque detras de cada inundacién hay mucho mas que agua: hay familias

que pierden sus hogares, empresarios que ven desaparecer afios de es-
fuerzo, empleos en riesgo, agricultores que pierden sus campafias y millo-
nes de soles que terminamos destinando nuevamente a reconstruir lo que
no fuimos capaces de proteger.

;Cudntas veces mds vamos a pagar por la falta de prevencion, la
improvisacién y la incapacidad de quienes tienen la responsabilidad
de actuar?

Piura no puede acostumbrarse a vivir con miedo cada vez que se
anuncia lluvia. No podemos normalizar la indiferencia ni resignarnos
a esperar el proximo desastre.

Como sociedad civil, gremios, universidades, colegios profesionales,
medios de comunicacién y ciudadanos debemos unirnos, vigilar y exi-
gir rendicién de cuentas. Pero tampoco podemos reclamar a malas au-
toridades y luego desentendernos de nuestra propia responsabilidad
al momento de elegirlas.

Y esta vez tenemos una oportunidad que no podemos ignorar: el proxi-
mo 4 de octubre elegiremos autoridades regionales y municipales.
Nuestro voto es una forma de exigir.

"No podemos elegir por
costumbre, simpatia o
por una buena campaina
electoral. Preguntemos a
los candidatos qué haran
para proteger Piura; qué
proyectos ejecutaran, con
qué presupuesto, en qué
plazos y con qué equipos."

Como lo dijo Joseph de Maistre hace mas de dos siglos: “Toda nacién tie-
ne el gobierno que se merece.”

Que esta frase no nos incomode. Que nos obligue a reflexionar: No pode-
mos elegir por costumbre, simpatia 0 por una buena campafia electoral.
Preguntemos a los candidatos qué haran para proteger Piura; qué proyec-
tos ejecutaran, con qué presupuesto, en qué plazos y con qué equipos.
Piura necesita capacidad, decision, ejecucién y resultados.

Este 4 de octubre elegiremos a quienes tendrdn en sus manos decisiones
que pueden proteger, 0 poner en riesgo, nuestras vidas, nuestras ciuda-
des, nuestra economia y nuestro futuro.

Piura ya ha pagado demasiado por la improvisacién y la incapacidad. No
permitamos que vuelva a pagarla. Y recordemos que esta vez, la decision
estd en nuestras manos.



INSTITUCIONAL

Piura pone en agenda los desafios para
garantizar su seguridad energética

La congestion de las lineas de transmision, la limitada generacién local
y la dependencia de infraestructura critica estén elevando los costos y
aumentando la vulnerabilidad energética del norte del pais, advirtieron
especialistas durante el Foro Empresarial “Piura ante la emergencia
energética: desafios para la competitividad y el crecimiento regional”,
organizado el 27 de agosto por la Cdmara de Comercio y Produccién de
Piura y Sudamericana de Energia (SDE).

Javier Bereche Alvarez, presidente de la Cémara de Comercio y Pro-
duccién de Piura, destacé la relevancia de este espacio de analisis, al
considerar que la energia es una condicién fundamental para producir,
invertir, generar empleo y sostener el crecimiento regional. Sefiald que
Piura cuenta con una economia dindmica y sectores productivos que re-
quieren un suministro eléctrico seguro, confiable y a costos competitivos.
Advirtié que, cuando estas condiciones no estan garantizadas, se afec-
ta la capacidad de las empresas para crecer, se encarecen las opera-
ciones y se limita la posibilidad de atraer nuevas inversiones. En ese
sentido, sostuvo que la discusién energética debe trascender la coyun-
tura y convertirse en una agenda regional.

La jornada abordd cuatro aspectos centrales para el futuro energé-
tico de Piura: la evolucidn del precio de la energia y sus principales
factores; la seguridad energética y la competitividad necesarias para
garantizar el suministro en el largo plazo; las perspectivas y condicio-
nes de seguridad y confiabilidad del sistema eléctrico del norte; y las
alternativas para reducir el costo de la energia en la regién.

Las exposiciones estuvieron a cargo de Roberto Santivafiez, especialista
en asuntos regulatorios, financieros, transnacionales y de competencia
en electricidad; Erick Garcia, exdirector de Hidrocarburos del Ministerio
de Energia y Minas; y César Butrén, presidente del Comité de Operacién
Econdmica del Sistema Interconectado Nacional (COES). El cierre estu-
vo a cargo de un panel moderado por Javier Gémez, representante de
Olympic Perd, con la participacion de Luis Fernandez, director de Gas
Energy Latin America; Néstor Guerrero, representante de Sudamericana
de Energia (SDE); Pedro Carrasco, gerente regional de ENOSA; y Karla
Schaefer, senadora de la Republica por Piura.

El contexto energético del norte plantea retos cada vez més relevantes
para Piura. El crecimiento de la demanda, sumado a la limitada genera-

cion local y a las restricciones de la infraestructura de transmision, man-
tiene a la region en una situacion de alta dependencia del suministro
proveniente del centro del pais.

Frente a este escenario, los especialistas plantearon medidas tanto
inmediatas como estructurales. Entre ellas destaca la culminacién
del proyecto de transmisién de 500 kV Hudnuco-Tocache-Celen-
din-Trujillo, prevista para 2029, mecanismos temporales para evitar
que los sobrecostos derivados de las restricciones de transmision
recaigan directamente sobre los usuarios del norte. Asi como, eva-
luar un Decreto de Urgencia que permita establecer temporalmente
un precio de referencia para reducir el impacto tarifario mientras se
concreta la infraestructura pendiente.

Piura dispone de recursos energéticos, una importante actividad pro-
ductiva e infraestructura que pueden favorecer el desarrollo de nuevas
capacidades de generacién y contribuir a fortalecer su posicién dentro
del sistema energético del norte. En este contexto, la generacién lo-
cal, la inversién en infraestructura, el aprovechamiento de los recursos
disponibles y una mayor diversificacién de la matriz, incluido el gas
natural, resultan claves para reducir vulnerabilidades y atender las ne-
cesidades futuras de la regién.

° Camara de Comercio y Produccién de Piura
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INSTITUCIONAL

CAMCO Piura: No hay tiempo que perder
frente al fenémeno El Niiio

Durante su participacion en el Foro “Fenémeno El Nifio: Prevencion,
infraestructura y defensa de la produccién regional”, organizado por la
Sociedad Nacional de Industrias el 25 de agosto, Javier Bereche Alva-
rez, presidente de la Cdmara de Comercio y Produccién de Piura, hizo
un llamado a acelerar las acciones de preparacién y mitigacion frente a
los impactos del fenédmeno El Nifio.

En el panel “Proyectos e inversiones para fortalecer la infraestructura
productiva frente al FEN”, particip6 junto a la senadora Karla Schae-
fer Cuculiza; Gerardo Carrera Saenz, presidente del Comité de Pesca
y Acuicultura de la SNI; Jorge Velarde Arndez, presidente de COFIDE;
y Agustin Matias Navarro, presidente del Consejo de Maricultores para
el Desarrollo Sostenible de la Bahia de Sechura. En este espacio se
remarcd la urgencia de priorizar proyectos de infraestructura resiliente
que protejan a la poblacién y contribuyan a asegurar la continuidad de
las actividades productivas.

El presidente del gremio empresarial enfatizé que “El fenémeno El Nifio
debe ser una bendicién y no una maldicién para Piura”. Sefialé que
no hay tiempo que perder y, entre las medidas urgentes planteadas,
destacé el retiro del tapon del rio Piura mediante intervenciones en
Chutuque, asi como la implementacién de un Plan B para las defensas
riberefias como instalar barreras removibles en puntos vulnerables.

Asimismo, planted habilitar un sistema de drenaje artificial con bombeo
de alta succién y continuar con la desvegetacién y descolmatacion de la
caja hidrdulica del rio Piura, a fin de recuperar su capacidad hidraulica
y reducir el riesgo de desbordes. También consideré necesario contar
con maquinaria preposicionada para garantizar una respuesta inmediata.
Destacé la urgencia e importancia de viabilizar el mecanismo de Servi-
cios por Impuestos que viene impulsando el Gobierno Nacional, sefia-
lando que el reto es convertirlo en un instrumento realmente agil que
permita acelerar las intervenciones que la regién necesita.

El foro cont6 con la participacion del embajador de Estados Unidos en
el Perd, Bernie Navarro, quien informé que su pais viene coordinando
acciones de preparacion y apoyo, entre ellas el posible posicionamien-
to del buque hospital USNS Comfort, con més de 1,000 camas, en el
puerto de Paita durante febrero de 2027.

Por su parte, el ministro de Comercio Exterior y Turismo, Roger Valen-
cia, destacé que “Piura no estd sola” y sefial6 que el sector viene moni-
toreando la logistica y los puntos vulnerables del transporte.

No podemos hablar de damnificados sin intentar concretar acciones
para mitigar los impactos. La prioridad debe ser actuar ahora, con in-
fraestructura resiliente y medidas concretas que protejan a la pobla-
cion, la produccién y el desarrollo regional.



INSTITUCIONAL

Camara de Comercio de Piura
agradece compromiso y apoyo
de Estados Unidos

La Cémara de Comercio y Produccién de Piura expresé publicamente
su especial agradecimiento al embajador de los Estados Unidos, Bernie
Navarro, por su participacién en los eventos organizados por la Socie-
dad Nacional de Industrias (SNI) los dias 24 y 25 de agosto en Piura, y
especialmente por la preocupacion, disposicién y compromiso mostra-
dos frente a los riesgos que enfrenta nuestra regién ante un eventual
fenédmeno El Nifio.

Durante estas jornadas, que congregaron a autoridades y representantes
de los principales gremios empresariales del pais, se destaco la importan-
cia de gestionar el apoyo de los Estados Unidos mediante capacidades que
podrian resultar decisivas ante una emergencia, como un barco hospital,

bombas de gran capacidad para desagiie, transporte y apoyo logistico.

La Cadmara valora profundamente esta disposicién y reconoce el impor-
tante y permanente apoyo de los Estados Unidos al Perti. Frente a esce-
narios de alta vulnerabilidad, contar con su experiencia, capacidad logis-
tica y cooperacién constituye un respaldo fundamental para fortalecer la
prevencion y capacidad de respuesta de nuestro pais.

Reiteré su agradecimiento al embajador Navarro por su cercania y com-
promiso, confiando en que esta voluntad de cooperacién pueda traducir-
se en acciones concretas en favor de Piura y del Perd.

Finalmente, enfatizd que la prioridad que los une es una sola: proteger
y salvar vidas.

° Camara de Comercio y Produccién de Piura
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INSTITUCIONAL

Sector privado plantea comando unico
para enfrentar emergencia ante
fenomeno El Niiio

Ante el riesgo que enfrenta Piura por los posi-
bles impactos del fenémeno El Nifio, los princi-
pales gremios empresariales del pais se reunie-
ron el 24 de agosto en la Camara de Comercio
y Produccién de Piura, reafirmando la urgencia
de actuar de manera colaborativa y efectiva,
con una prioridad por encima de cualquier otra:
proteger la vida y seguridad de la poblacién.
En la reunién participaron representantes de
la Sociedad Nacional de Industrias, Cadmara
de Comercio y Produccién de Piura, ADEX,
Asociacién Automotriz del Perd, PERUCAMA-
RAS, CONFIEP, Hombro a Hombro, AmCham y
Sociedad Nacional de Pesqueria, entre otros
gremios. La jornada contd con la participacion
del embajador de los Estados Unidos, Ber-
nardo Navarro; el ministro de la Produccién,
Juan Carlos Requejo Alemdn; Carlos Neuhaus
Tudela, lider del Comando Privado frente al
Fendémeno El Nifio; el presidente ejecutivo de
Prolnversion, Luis del Carpio Castro; y la jefa
de la OEFA, Joanna Fischer Battistini.

El sector privado expresé su total disposicion para
sumar capacidades, recursos y gestion frente a
una eventual emergencia. En ese marco, se plan-
ted conformar un comando unico de coordinacion
y accién, encabezado por Carlos Neuhaus Tudela,
que congregue al Estado, sector privado y coope-
racion internacional, concentrando esfuerzos en
intervenciones concretas y prioritarias.

Se destacd la importancia de gestionar el
apoyo de los Estados Unidos con capacida-

des que podrian resultar decisivas ante una
emergencia, como un barco hospital, bombas
de gran capacidad para desaglie, transporte y
apoyo logistico, entre otros.

Especial preocupacién generé el impacto que
un evento climatico severo podria tener sobre
la vida, seguridad y bienestar de la poblacién,
particularmente de las familias en zonas vul-
nerables. A ello se suma la afectacion de sec-
tores estratégicos como la pesca -ya declara-
da en emergencia-, la agroindustria, el sector
textil y la infraestructura regional, con graves
consecuencias sociales y econémicas.

Entre las principales lineas de accién se iden-
tificé la intervencion prioritaria del rio Piura y

sus puntos criticos, asi como la situacion de
las familias asentadas en zonas de alto riesgo
en sus riberas, cuya reubicacién hacia luga-
res seguros deberd ser abordada. También
se acordé elaborar un listado de obras e in-
tervenciones prioritarias, atendiendo a su ur-
gencia e impacto en la proteccién de la vida y
reduccion de la vulnerabilidad.

La Cémara de Comercio y Produccién de Piura
enfatizé que es momento de pasar de los diag-
nésticos a la ejecucién. Piura requiere union,
decisiones oportunas y acciones concretas. El
sector privado esta dispuesto a sumar esfuer-
z0s y capacidades. La prioridad es una sola e
irrenunciable: proteger y salvar vidas.



INSTITUCIONAL

Ministro de la Produccion reconoce en
Piura a los ganadores de los primeros
concursos regionales de ProIlnnovate

El Ministerio de la Produccién, a través de Prolnndvate, oficializé el 24
de agosto la entrega de mas de S/ 1.6 millones en fondos no reem-
bolsables para diez proyectos innovadores y sostenibles de la region,
en el marco del proyecto DER Piura 3.0, ejecutado por la Cdmara de
Comercio y Produccién de Piura (Camco Piura). El acto conté con la
presencia del titular del sector, Juan Carlos Requejo Aleman, junto a
otras autoridades del Gobierno.

La adjudicacién forma parte de una inversién nacional superior a S/ 9.8
millones para siete regiones: Arequipa, Cusco, Ica, La Libertad, Piura, San
Martin y Tacna, destinada a impulsar soluciones en sectores prioritarios
como la agroindustria, agroexportacién, manufactura y pesca. La convoca-
toria financi6 a 73 empresas, diez de ellas piuranas.

Se trata de concursos disefiados especificamente para las regiones, con
convocatorias orientadas a atender las necesidades y oportunidades de
cada territorio. La Camco Piura cumplié un papel activo de acompafiamien-
to a los postulantes a lo largo de todo el proceso. “Esta labor, que va desde
la orientacion en la formulacién de las propuestas hasta el seguimiento de
los proyectos seleccionados, forma parte de la estrategia orientada a forta-
lecer los ecosistemas regionales de innovacién y a orientar fondos concur-
sables adaptados a las necesidades del territorio”, sostuvo el coordinador
general del Proyecto DER Piura 3.0 y gerente de Desarrollo Empresarial del
gremio empresarial piurano, Pierre Gutierrez Medina.

Los ganadores piuranos

Los diez proyectos piuranos seleccionados corresponden a los concursos:
Emprendimientos Innovadores, Innovacién Empresarial y Validacién de la
Innovacién. En el primero, resulté ganador un proyecto, al que se le asig-
nard un fondo de hasta S/ 56 mil. En Innovacién Empresarial fueron selec-
cionadas ocho iniciativas, con montos de hasta S/ 180 mil por empresa.
Finalmente, en Validacién de la Innovacién fue seleccionado un proyecto,
que recibird un fondo de hasta S/ 450 mil.

Con estos resultados, Piura reafirma su posicién como uno de los ecosis-
temas regionales de innovacién mas activos del pais y consolida el trabajo

conjunto entre el sector publico, la empresa privada y las instituciones que,
desde el proyecto DER Piura 3.0 liderado por la Camco Piura, acompafian
a los emprendedores en la ruta de convertir sus ideas en soluciones con
impacto para la regién.

El respaldo del Ministerio de la Produccién

Durante la presentacion oficial, el titular del sector adelantd que, de con-
cretarse, el Estado Peruano firmaria un nuevo contrato de préstamo para
dar continuidad a Prolnndvate por cinco afios mas, con un aporte estatal
superior a los 122 millones de délares destinado a apalancar capital semilla
y fondos de garantia en beneficio de empresarios a nivel nacional. Enfati-
26, ademds, que “cada regién debe identificar por si misma sus empren-
dimientos estratégicos para orientar el apoyo hacia donde genere mayor
impacto”.

Prolnndvate: cobertura y presencia regional

El director ejecutivo de Prolnndvate, Sergio Rodriguez Soria, agradecié a la
Camco Piura por ser un aliado estratégico en el impulso de los ecosistemas
regionales y destacé que Piura es una de las regiones mas dindmicas en
articulacién de fondos concursables, ubicandose en tercer lugar después
de Limay Arequipa, con cerca de 384 proyectos de innovacion financiados
por alrededor de 50 millones de soles a lo largo de los afios.

e Camara de Comercio y Produccién de Piura
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Camara de Comercio de Piura
da la bienvenida a nuevas
empresas asociadas

La Cdmara de Comercio y Produccién de
Piura (CAMCO Piura) realizé el 26 de agos-
to la ceremonia oficial de bienvenida a las
empresas que recientemente se incor-
poraron como asociadas a la institucion.
Durante la jornada, Javier Bereche Al-
varez, presidente de la CAMCO Piura,
destac6 la importancia de la incorpo-
racion de nuevos miembros para for-

talecer la representatividad gremial y
reafirmé el compromiso de la institucién
de brindar servicios, beneficios y opor-
tunidades que contribuyan al crecimien-
to y competitividad de sus asociados.
Asimismo, la ceremonia ofrecié un espa-
cio de networking e intercambio entre
los participantes, quienes pudieron co-
nocer la oferta institucional de la Cdmara,

compartir sus principales intereses y es-
tablecer nuevos vinculos empresariales.
Con la incorporacion de estos nuevos
la CAMCO Piura contintia
ampliando su comunidad empresarial y

asociados,

fortaleciendo su labor gremial, con una
representacion cada vez mds amplia de
las empresas que contribuyen al desarro-
llo socioeconémico de la region.

CONECTA CAMCO: conexiones que
generan oportunidades para los asociados

La Cdmara de Comercio y Produccion de Piu-
ra (CAMCO Piura) llevé a cabo el 27 de agosto
una nueva edicion de CONECTA CAMCO, es-
pacio exclusivo para sus empresas asociadas
que busca facilitar conexiones empresariales
y ampliar las oportunidades de crecimiento.
En esta edicidn, representantes de dife-
rentes empresas compartieron un espa-
cio de encuentro que les permiti6 pre-
sentar sus actividades, conocer nuevos
actores del sector empresarial e identificar
intereses comunes que pueden dar paso a fu-
turas relaciones comerciales y colaboraciones.
Para las empresas, ampliar y fortalecer su
red de contactos representa una ventaja
estratégica. Una conexiéon puede conver-
tirse en un nuevo cliente, un proveedor, un
aliado, una oportunidad de expansién o in-

cluso en el intercambio de conocimientos
que permita encontrar mejores soluciones
para enfrentar los desafios del mercado.
Ese es precisamente el valor de CONECTA
CAMCO: generar las condiciones para que
los asociados se conozcan, encuentren pun-
tos de coincidencia y transformen el con-
tacto empresarial en nuevas posibilidades.

Con esta iniciativa, la CAMCO Piura fortalece
los vinculos entre sus asociados y contribuye a
construir una comunidad empresarial mas co-
nectada, donde compartir experiencias, identi-
ficar oportunidades y establecer relaciones de
confianza puede generar resultados que tras-
ciendan el encuentro y aporten al crecimiento
y competitividad de las empresas.
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Piura no puede darse por vencida
frente a El Nifo: aun hay tiempo
para actuar

La Cdmara de Comercio y Produccién de Piura expreso el 18 de
agosto su preocupacion y desconcierto ante las declaraciones del
ministro de Desarrollo Agrario y Riego y coordinador de la Comisién
Nacional de Gestion del Riesgo del Fenémeno El Nifio, Marco Vinelli,
quien sefialé que no hay tiempo ni presupuesto para ejecutar obras
de mitigacién frente al fenémeno El Nifio. Estas fueron las considera-
ciones planteadas por la institucion:

Entendemos las restricciones de tiempo y presupuesto. Sin embargo,
estas no pueden convertirse en razones para reducir la respuesta del
Estado a la atencién de los dafios cuando todavia existen alternativas
técnicamente viables para disminuir el riesgo.

Nuestra regién ya conoce el costo de El Nifio: pérdida de vidas, afec-
tacion a la salud, dafios en viviendas y cultivos, interrupcién de carre-
teras y servicios, paralizaciéon de empresas y fuertes pérdidas para la
economia regional. A ello se suma la magnitud del escenario previsto
para 2026-2027, que podria superar en intensidad a los eventos de
El Nifio registrados en 1982-1983 y 1997-1998.

Por tanto, cada intervencién que permita reducir la exposicién de la
poblacién y proteger la actividad productiva debe ser evaluada y eje-
cutada con carécter de urgencia. Piura no puede resignarse a espe-
rar el impacto para después limitarse a atender sus consecuencias.
En ese contexto, la intervencién en Chutuque y Virrild debe asumirse
como una prioridad para la proteccién de Piura. Mejorar la evacua-
cién de excedentes y reducir el riesgo de inundacién no solo signifi-
ca intervenir puntos criticos: significa proteger a las poblaciones de
Sechura y del Bajo Piura, resguardar sus viviendas y medios de vida,
y dar mayor seguridad a los maricultores y a una actividad productiva
fundamental para miles de familias. Proteger Chutuque y Virrild es
proteger a Piura, su gente y su capacidad de seguir produciendo y
desarrollandose.

A esta intervencién deben sumarse, con criterio técnico y de emer-

gencia, la instalacién de muros méviles de proteccién; la descolmata-
cién y desvegetacion de cauces y drenes; la adquisicion de bombas
de alta succién y motobombas; y el reforzamiento de los puntos criti-
cos de las defensas riberefias.

La falta de tiempo no puede convertirse en argumento para no
actuar cuando todavia existen alternativas capaces de mitigar los
efectos de El Nifio.

Piura necesita decisiones, no resignacion. Necesita accién, ejecucion
y sentido de urgencia. Mientras exista una alternativa técnicamente
viable para reducir el riesgo y proteger vidas, poblaciones y activi-
dades productivas, el Estado tiene la responsabilidad de evaluarla 'y
hacerla realidad.

Adn hay tiempo para actuar. Lo que Piura no tiene es tiempo que perder.

a Camara de Comercio y Produccién de Piura
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Sector empresarial pone a disposicion su
capacidad para acelerar intervenciones
frente al fenémeno El Niiio

Ante el peligro inminente por intensas pre-
cipitaciones asociadas al fendmeno El Nifio
2026-2027, Javier Bereche Alvarez, presiden-
te de la Cdmara de Comercio y Produccion de
Piura, destacé el 20 de agosto, las medidas
adoptadas mediante el Decreto de Urgencia
N° 008-2026 y expreso la disposicion del
sector privado para contribuir a acelerar las
intervenciones preventivas.

El decreto autoriza S/ 129,4 millones a favor
de la Autoridad Nacional del Agua (ANA) para
intervenir puntos criticos de seis departamen-
tos. En Piura se han identificado 22 puntos
criticos, ubicados en sectores de Piura, Cas-
tilla, Cura Mori, Tambogrande, Chulucanas, El
Tallan y otras zonas de la regién.

“Los recursos estan siendo asignados y las
intervenciones estan identificadas. Ahora el
desafio es convertirlos rapidamente en obras
y acciones concretas. El indicador de éxito
no serd cuanto presupuesto se anuncid, sino
cuanto riesgo logramos reducir antes de que
lleguen las lluvias”, afirmé Bereche.
“Necesitamos conocer los cronogramas, los

recursos destinados especificamente a Piura
y el avance fisico de cada punto critico. El sec-
tor privado quiere ser parte de esa respuesta
y estd dispuesto a aportar donde pueda gene-
rar resultados concretos”, afirmé.

Advirtié que la prevencion resulta especial-
mente relevante para una region histérica-
mente vulnerable a El Nifio. La economia de
Piura se contrajo 27,4 % durante el evento
de 1983 y 11 % en 1998, mientras que las
afectaciones pueden extenderse desde la
agricultura hacia la agroindustria, trans-
porte, comercio, turismo, exportaciones,
empleo e infraestructura. A ello se suma el
impacto social sobre las familias, especial-
mente las mds vulnerables, debido a dafios
en viviendas, interrupcién de servicios bé-
sicos, dificultades de acceso a centros de
salud y educacién, pérdida de ingresos y
medios de vida.

El presidente de la Cdmara sefialé que las
intervenciones contempladas constituyen un
avance, pero deben complementarse con
medidas todavia necesarias para Piura, entre

ellas capacidad extraordinaria de bombeo, re-
paracién de defensas vulnerables, maquina-
ria preposicionada y acciones que aseguren
la adecuada evacuacion del rio Piura hacia
el mar. Ademas, consideré necesario que, en
la medida que avance la ejecucion, se incor-
poren progresivamente otros puntos criticos
estratégicos que requieren atencion, particu-
larmente en zonas altamente vulnerables.
“Desde el sector privado estamos dis-
puestos a poner nuestras capacidades a
disposicién para contribuir a que las inter-
venciones se ejecuten con oportunidad,
transparencia y eficiencia. No podemos
esperar a que ocurra la emergencia para
comenzar a actuar”, enfatizé.

Finalmente, Bereche consideré necesario es-
tablecer un seguimiento publico de los crono-
gramas, recursos destinados especificamente
a Piura y avance fisico de los puntos criticos,
sin perder de vista las soluciones estructura-
les pendientes: el manejo integral del rio Piu-
ra, el drenaje pluvial y la seguridad hidrica de
Poechos y del sistema Chira-Piura.
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Camara de Comercio de Piura
incorpora servicios de economia
circular para fortalecer la
competitividad empresarial

La Camara de Comercio y Produccién de
Piura incorporé a su oferta institucional nue-
vos servicios especializados en economia
circular y sostenibilidad, para acompafiar a
las empresas en la transformacion de sus
procesos productivos, el uso eficiente de
materiales y recursos y la generacién de ma-
yor valor.

Javier Bereche Alvarez, presidente de la insti-
tucién, sefialé que la decision responde a los
cambios que enfrentan las empresas y a la
necesidad de incorporar nuevas variables en
su gestion para sostener su competitividad.

“La economia circular plantea una nueva ma-
nera de gestionar los recursos y los procesos
productivos, con implicancias tanto ambienta-
les como empresariales. Su aplicacién puede
contribuir a mejorar la eficiencia, reducir pér-
didas, impulsar la innovacién y fortalecer la
competitividad de las empresas”, afirmo.

La nueva oferta comprende cuatro lineas de
atencién: Diagndstico Empresarial; Asisten-
cia y Acompafiamiento Técnico; Capacita-
cién; y Comunicacién y Marketing.

“Las empresas que sepan identificar el valor
que existe en sus propios procesos tendran

mayores posibilidades de innovar y diferen-
ciarse. No se trata de incorporar conceptos
por una tendencia, sino de tomar decisiones
de gestion que permitan utilizar mejor los
recursos, reducir ineficiencias y responder
a consumidores y mercados cada vez mas
exigentes”, sostuvo.

Los servicios estdn dirigidos a empresas
de distintos sectores y tamafios, con una
atencién que considera sus caracteristicas y
necesidades particulares. El objetivo es que
puedan determinar qué aspectos de sus pro-
cesos requieren ser revisados y qué medidas
pueden generar resultados concretos.
“Tenemos la responsabilidad de acompafiar
al sector empresarial frente a las transfor-
maciones que estan redefiniendo la forma
de producir y relacionarnos con nuestro en-
torno. Queremos que las empresas de Piura
encuentren en este servicio conocimiento y
asistencia especializada para avanzar hacia
formas de produccién mas responsables,
eficientes y sostenibles, que contribuyan no
solo a su desarrollo, sino también al bienes-
tar de nuestra regién”, puntualizé.

Las empresas que deseen conocer mas so-
bre estos servicios pueden escribir al correo
electrénico: jramos@camcopiura.org.pe 0
comunicarse al teléfono: 936 214 231.

.s

Camara de Comercio Y Produccion de Piura
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Futuros diplomaticos conocen panorama
econoémico de la region

La Cémara de Comercio y Produccién de Piura recibié el 13 de agos-
to a una delegacién de alumnos de segundo afio de la Academia
Diplomética del Pert Javier Pérez de Cuéllar (ADP), como parte de
su viaje de estudios por la region. La delegacién estuvo encabezada
por Selena Zhou Li, subdirectora de Investigacién y Cooperacion In-
ternacional de la ADP.

Pierre Gutierrez Medina, gerente de Desarrollo Empresarial, y Julio
Ramos Yovera, jefe del Area de Estudios y Consultorias de la Camara

de Comercio y Produccién de Piura, compartieron informacién ins-
titucional y un analisis sobre la situacién econémica y empresarial
de Piura.

El encuentro permiti6 a los futuros diplomaticos ampliar sus cono-
cimientos sobre la realidad regional, contribuyendo a fortalecer su
visién sobre la diversidad econémica y productiva del pais.

La visita fue coordinada por la Direccién Desconcentrada en Piura del
Ministerio de Relaciones Exteriores.
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Ejecutar con proposito: presupuesto,
prevencion y corresponsabilidad frente
al FEN en Piura

Piura vuelve a enfrentar un escenario climético que exige anticipa-
cion. EI ENFEN mantiene la Alerta de El Nifio Costero y, hacia finales
de 2026, considera mas probable una magnitud fuerte (43 %), aun-
que no descarta una extraordinaria (41 %). Para el verano diciembre
2026-marzo 2027, ademas, prevé como escenario mas probable llu-
vias superiores a lo normal en la costa norte y central. Para una regién
que conoce los efectos de El Nifio, la discusién ya no deberia centrarse
Unicamente en cuanto presupuesto se asigna, sino en una pregunta
mas importante: ;estamos convirtiendo oportunamente esos recursos
en reduccion efectiva del riesgo?

Prevenir también es proteger la economia

Los antecedentes muestran la alta exposicién econdémica de Piura. El
PBI regional cayd 27,4 % en 1983y 11,0 % en 1998. En episodios mas
recientes disminuy6 1,9 % en 2017y creci6 1,0 % en 2023; sin embargo,
se estima que en estos Ultimos episodios Piura dejé de crecer alrede-
dor de 5 % a 8 % respecto de un escenario sin afectacion climatica,
reflejando un importante costo de oportunidad. La menor afectacion
de 2017 y 2023 responde también a eventos de menor magnitud, pero
evidencia una mayor capacidad de adaptacion del tejido empresarial.
Esta resiliencia, sin embargo, opera sobre importantes brechas estruc-
turales. EI INCORE 2026 ubica a Piura en el puesto 17 de 25 regiones,
con posiciones especialmente rezagadas en Infraestructura (23), Labo-

Por: Julio Ramos Yovera (*)

ral (21) y Salud (18). Apenas 9,4 % de los hogares accede a agua con un
nivel adecuado de cloro residual y 15,6 % dispone del servicio las 24
horas. A ello se suman la falta de un sistema integral de drenaje pluvial,
las vulnerabilidades del rio Piura y las brechas de conectividad vial. Por
ello, gestionar el riesgo también es hacer politica econémica y promo-
ver competitividad territorial.

La ejecucion avanza, pero de manera desigual

Uno de los principales instrumentos para enfrentar estos riesgos es el
Programa Presupuestal 0068: Reduccién de la Vulnerabilidad y Aten-
cion de Emergencias por Desastres (PP 0068). Piura ha demostrado
capacidad para movilizar importantes recursos cuando ocurre una
emergencia. En 2017, el PP 0068 ejecut6 aproximadamente S/575 mi-
llones; en 2023, alrededor de S/328 millones. El desafio es fortalecer
esa capacidad antes del impacto y no concentrar el esfuerzo cuando el
dafio ya ocurrié. Al 20 de agosto de 2026, los tres niveles de gobierno
registraban una ejecucion aproximada de S/56,4 millones, equivalente
al 4777 % del presupuesto modificado del PP 0068 en Piura. El prome-
dio, sin embargo, esconde diferencias: el Gobierno Regional alcanzaba
62,0 %; el Gobierno Nacional, 54,9 %; y los gobiernos locales, 34,0 %.
Esta Ultima brecha resulta especialmente relevante porque muchas in-
tervenciones sobre drenajes, quebradas, vias locales, limpieza y puntos
criticos dependen de capacidades territoriales.

Figura 1: Evolucién de la partida presupuestal 0068 seglin niveles de gobierno, 2015-2026
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Elaboracion propia con datos del MEF. 2026*: Datos hasta el 20/08/2026

$/1.590 millones que no se convirtieron en prevencion

La magnitud del problema se aprecia mejor cuando observamos no
solo lo ejecutado, sino también lo que dejé de ejecutarse. Entre 2015
y agosto de 2026, los recursos no ejecutados del PP 0068 en Piura
acumulan aproximadamente S/1.590 millones: S/691 millones corres-
ponden al Gobierno Regional, S/612 millones al Gobierno Nacional
y S/287 millones a los gobiernos locales. Los mayores saldos se re-
gistraron en 2017, con S/402 millones, y 2020, con S/413 millones.
En 2026, al corte analizado, todavia quedaban alrededor de S/62
millones pendientes de ejecucién.

No todo recurso no ejecutado pudo necesariamente gastarse ni
hacerlo habria eliminado los riesgos. Existen modificaciones pre-
supuestales, procesos de contratacion, restricciones técnicas y

recursos incorporados durante el afio. Sin embargo, la magnitud
acumulada revela un problema que Piura no puede ignorar: durante
afios hemos dispuesto de recursos que no siempre logramos con-
vertir oportunamente en prevencion y reduccién de vulnerabilidad.
S/1.590 millones representan un enorme costo de oportunidad. De-
pendiendo de su programacién y viabilidad técnica, esos recursos
podrian haber contribuido a acelerar drenajes, defensas, infraestruc-
tura vial resiliente, sistemas de bombeo, proteccion de quebradas,
seguridad hidrica y otras intervenciones criticas. El problema, no es
linicamente presupuestal. Es también institucional y de gobernanza.

La brecha también es territorial
Las diferencias son mayores cuando descendemos al nivel distrital.

e Camara de Comercio y Produccion de Piura
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Al 20 de agosto, de los 65 distritos analizados, 33 (el 50,8 % de los
distritos) registraban una ejecucion inferior al 50 %. Ademas, 15 no
alcanzaban el 20 % y 13 permanecian por debajo del 10 %. Cinco
distritos registran 0 %: La Arena, Tamarindo, Lancones, La Brea y
Cristo Nos Valga. Entre los casos con recursos importantes destacan
Las Lomas, con un PIM superior a S/5,3 millones y apenas 1,1 % de
ejecucion; Talara-Parifias, con S/5,6 millones y 3,9 %; y La Brea, con
cerca de S/1,6 millones y 0 %. En el otro extremo, Sicchez alcanzaba
100 %; Marcavelica, 96,9 %; Suyo, 95,7 %; Mancora, 94,6 %; y Ayaba-
ca, 92,7 %. Los porcentajes son sefiales de seguimiento, no resulta-
dos finales. Un avance alto no garantiza que el principal riesgo haya
sido resuelto, asi como uno bajo puede responder a restricciones
técnicas o recursos incorporados recientemente. La ejecucion debe
cruzarse con el avance fisico y la criticidad del territorio.

No existe una sola Piura frente al riesgo

Solo en la provincia de Piura se han identificado 343 cuencas ciegas. Veinti-
séis de Octubre y La Arena concentran 52 cada uno; Castilla, 42; Catacaos, 471;
y Piura y Cura Mori, 40 cada uno, segtn la Municipalidad Provincial de Piuraa.
El contraste es revelador: La Arena registra 0 % de ejecucion y concentra 52
cuencas ciegas; Veintiséis de Octubre, también con 52, registra 22,9 %. Esto
no significa que todas deban financiarse con el PP 0068, pero demuestra la
necesidad de vincular presupuesto y riesgo territorial. En Piura Metropolitana,
las prioridades son drenaje, bombeo y evacuacion de aguas. En el Bajo Piu-
ra, debe protegerse poblacion, agricultura e infraestructura hidraulica, ase-
gurando ademds la adecuada evacuacion del rio hacia Chutuque-Virrild. En
Tambogrande y Alto Piura, son fundamentales carreteras, puentes, canales y
drenes; en el Chira, infraestructura hidrdulica y conectividad; y en Ayabaca y
Huancabamba, prevenir aislamiento y afectaciones viales.

Figura 2: Presupuesto y ejecucion de los municipios provinciales y distritales de la PP0068,

2026*
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Distribuir presupuesto no es lo mismo que priorizar territorialmente
Ejecutar con propodsito exige continuidad. Necesitamos pasar de preguntar
“;cuanto ejecutamos?” a preguntar “;qué riesgo redujimos?”. Piura necesita
un seguimiento territorial que combine presupuesto, avance financiero y
fisico, nivel de riesgo, poblacién expuesta y fecha de culminacion. Pero tam-
bién necesita resolver la fragmentacién de responsabilidades y la falta de
continuidad entre gestiones. Por ello, desde la Cémara de Comercio y Pro-
duccién de Piura se ha propuesto avanzar hacia una Autoridad Auténoma
Especializada con capacidad técnica, continuidad institucional y visién terri-
torial. No se trata de crear mas burocracia, sino de contar con una institu-
cionalidad especializada que permita planificar, priorizar, articular recursos
y dar continuidad a las intervenciones, con metas, transparencia y rendicién
de cuentas. Los S/1.590 millones no ejecutados desde 2015 muestran que
Piura no necesita Gnicamente mas presupuesto: necesita mayor capacidad
para convertirlo en resultados.

Una agenda inmediata y corresponsable

Mientras avanzan las soluciones estructurales, desde la Camara se con-
sideran prioritarios seis frentes inmediatos: asegurar la evacuacion hacia
Chutuque-Virrild; disponer de capacidad extraordinaria de bombeo; reparar
defensas vulnerables; evaluar barreras removibles donde técnicamente

correspondan; realizar desbroce selectivo; y preposicionar maquinaria en
puntos estratégicos. Estas medidas deben complementarse con solucio-
nes estructurales: manejo integral del rio Piura, drenaje pluvial y seguridad
hidrica del sistema Chira-Piura/Poechos. La Cémara esta dispuesta a con-
tribuir con informacion, asesoria, propuestas y seguimiento. Empresas de
la regién cuentan con maquinaria, transporte, logistica, almacenes, profe-
sionales y equipos que, mediante mecanismos previamente coordinados,
pueden complementar la respuesta publica.

El resultado que realmente importa

Cuando termine el periodo critico no deberiamos preguntar solamente si
ejecutamos 60 %, 80 % 0 95 %. Deberiamos preguntarnos cuantos puntos
criticos atendimos, cuantas viviendas y hectdreas protegimos, cuantas vias
permanecieron operativas, cuantas empresas continuaron produciendo y
cuantos empleos y medios de vida preservamos, eso es ejecutar con pro-
pdsito. La emergencia puede ser inevitable. Que los recursos existan y no
logremos convertirlos oportunamente en prevencion, no deberia serlo.

(*) Jefe del Area de Estudios y Consultorfas de la Camara de Comercio y
Produccion de Piura



1. Relevancia de nicho

El contenido del influencer debe
relacionarse naturalmente con lo
que vendes, ya que la afinidad en-
tre su temdtica y tu producto harad
que la recomendacion resulte més
coherente y creible. Por ejemplo,
un creador de fitness tendra mayor
sentido para una tienda de ropa
deportiva que uno de humor ge-
nérico. La conexién entre ambos
facilita la promocion del producto

4. Tonos y valores

La forma de comunicar del influencer debe encajar con la imageny
los valores de tu marca, desde su estilo hasta la manera en que in-
teracttia con su comunidad. Si vendes productos premium, un crea-
dor con un estilo muy informal puede no ser el mejor match para
tu tienda. También es importante observar cémo presenta otros
productos y qué tipo de mensajes transmite, para asegurarte de
que su contenido pueda representar tu marca de manera natural
y coherente.

MARKETING

claves para elegir al influencer
correcto para tu tienda

El marketing de influencers consiste en compartir comision o canjear producto con un creador de contenido para
que recomiende tu tienda a su audiencia. Estas recomendaciones suelen sentirse mas cercanas y confiables que
un anuncio tradicional, porque llegan de alguien que la audiencia ya sigue y en quien confia. Para una tienda online
que recién empieza, permite aprovechar la confianza de un creador sin grandes presupuestos publicitarios.

2. Autenticidad de la audiencia
Revisa los comentarios de sus
Gltimas publicaciones para iden-
tificar si existe una comunidad
realmente activa. Si predominan
comentarios genéricos o repe-
titivos, puede ser una sefial de
seguidores poco activos o com-
prados. Por eso, no debes fijarte
Unicamente en la cantidad de
seguidores, sino también en la
calidad de la interaccién.

3. Consistencia de contenido

Es preferible un creador que publique de forma
constante y mantenga una buena calidad de
contenido, aunque tenga menos seguidores. Los
picos irregulares pueden ser una sefial de poca
constancia 0 menor conexion con su comunidad.
Antes de contactarlo, siguelo durante unas sema-
nas para observar la frecuencia de sus publicacio-
nes, la calidad de su contenido y cémo interactua
con sus seguidores. Esto te permitird determinar
si realmente encaja con tu tienda.

5. Alcance geografico

Si tu tienda solo despacha en ciertas ciudades o paises, prioriza
creadores cuya audiencia esté realmente ahi. No se trata Unicamen-
te de elegir a alguien con muchos seguidores, sino de encontrar una
comunidad que se encuentre dentro de tu mercado y tenga interés
en lo que vendes. Un creador pequefio o mediano puede ser una
mejor inversion si cuenta con una audiencia méds segmentada y ubi-
cada en las zonas donde tu tienda puede realizar entregas.

Fuente: MiTienda
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TECNOLOGIA

WhatsApp Business para
emprendedores en Peru

En Perd, WhatsApp se ha convertido en uno de
los principales canales de comunicacion y venta
para los emprendedores. Muchos negocios reci-
ben consultas y pedidos que finalmente termi-
nan en esta plataforma, ya sea desde Instagram,
TikTok, una pégina web o incluso por recomen-
dacion de otros clientes. Por ello, contar con un
perfil de WhatsApp Business correctamente con-
figurado puede ayudar a ordenar la atencién,
generar confianza y facilitar el proceso de venta.
A diferencia de la version tradicional de What-
sApp, WhatsApp Business estd disefiada para
los negocios y ofrece herramientas como
perfil empresarial, catdlogo de productos,
etiquetas, respuestas rapidas y mensajes au-
tométicos. La aplicacion es gratuita y resulta
especialmente (til para emprendimientos
pequefios que cuentan con una 0 pocas per-
sonas encargadas de atender a los clientes.
Uno de los primeros pasos para aprovechar esta
herramienta es configurar correctamente el per-
fil del negocio. Colocar el nombre de la marca,
una categoria especifica, una descripcion cla-
ra, horarios actualizados, ubicacién o zonas de
atencion y los datos de contacto permite que
los clientes tengan una primera impresion mas
profesional. También es recomendable utilizar
el logotipo del negocio como imagen de perfil
y contar con el catdlogo preparado antes de
comenzar a compartir el nimero de WhatsApp.

Una tienda dentro de WhatsApp

El catdlogo es una de las funciones que puede
facilitar las ventas. Esta herramienta permite
mostrar productos o servicios con fotografias,
nombres, precios y descripciones directamente
dentro de la conversacion. Ademas, el carrito
permite que el cliente seleccione varios pro-
ductos y envie su pedido en un solo mensaje,
haciendo mas sencillo el proceso de compra.
Para los emprendedores, contar con un ca-
talogo actualizado puede evitar tener que
enviar constantemente fotografias, precios
y caracteristicas de los productos de ma-
nera individual. También puede utilizarse
para ofrecer servicios, como paquetes de
consultoria, sesiones o diferentes planes.
Otra de las ventajas de WhatsApp Business
son las respuestas rapidas, las etiquetas y los
mensajes automdticos. Las respuestas rapi-
das permiten guardar textos para consultas
frecuentes, como precios, horarios o métodos
de pago, y utilizarlos sin tener que escribirlos

nuevamente. Las etiquetas, por su parte, ayu-
dan a organizar los contactos segln su situa-
cién, por ejemplo, nuevos clientes, pedidos
pendientes, clientes activos o pagos recibidos.
Los mensajes autométicos también pueden ser
(tiles para mantener una comunicacién constan-
te. Un mensaje de bienvenida puede informar al
cliente que su consulta fue recibida, mientras que
un mensaje de ausencia permite avisar cuando
se respondera fuera del horario de atencion.
WhatsApp Business también permite llevar
clientes directamente a una conversacién me-
diante enlaces, cddigos QR y botones incorpo-
rados en redes sociales. De esta manera, un ne-
gocio puede colocar su enlace de WhatsApp en
Instagram, Facebook o TikTok, incluir un cédigo
QR en tarjetas, empaques o vitrinas e incluso uti-
lizar anuncios que dirijan directamente al chat.

De la consulta a la venta

Para aprovechar mejor estas herramientas,
el proceso de atencion puede organizarse
en diferentes etapas: saludo, identificacién
de las necesidades del cliente, presentacion
de la oferta, cierre y seguimiento posterior.
Primero se recibe al usuario y se conoce qué
necesita; luego se presenta una solucion con
informacién clara sobre precios y condicio-
nes. Finalmente, se concreta la compra y se
realiza un seguimiento después de la entrega.
Esta dltima etapa también puede ser importante
para generar nuevas oportunidades. Un cliente
satisfecho puede dejar una resefia, recomendar
el negocio o volver a comprar, por lo que man-
tener el contacto después de una venta puede

contribuir a construir relaciones de largo plazo.
Sin embargo, utilizar WhatsApp para un nego-
cio también requiere evitar algunos errores.
Las respuestas demasiado lentas pueden
hacer que el cliente busque otra opcidn, mien-
tras que los mensajes extensos, los audios
demasiado largos o el envio de publicidad sin
autorizacién pueden afectar la experiencia y
generar rechazo. Mantener una comunicacion
clara, rapida y respetuosa resulta fundamental.
Para la mayoria de los emprendedores que re-
cién comienzan, no es necesario recurrir inme-
diatamente a sistemas avanzados o chatbots.
La aplicacion gratuita de WhatsApp Business,
acompafiada de un buen perfil, un catalogo ac-
tualizado, mensajes automaticos y respuestas
rapidas, puede cubrir gran parte de las necesi-
dades de atencién de un pequefio negocio.

Cuando una empresa comienza a reci-
bir un volumen elevado de consultas, ne-
cesita varios trabajadores atendiendo al
mismo tiempo o busca integrar WhatsApp
con sistemas de gestion y automatizacion,
puede evaluar soluciones mas avanza-
das como la APl de WhatsApp Business.
En un escenario donde gran parte de las ven-
tas y consultas se realizan desde el celular,
WhatsApp Business se presenta como una
herramienta accesible para que los peque-
fios negocios puedan profesionalizar su co-
municacion, organizar mejor a sus clientes y
facilitar sus procesos de venta sin necesidad
de realizar grandes inversiones tecnoldgicas.

Fuente: Roberto Argadofia
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LEGAL

Camara de Comercio respalda revision
técnica del OECE y pide fortalecer
el sistema arbitral

La nueva gestién del Organismo Especializado para las Contratacio-
nes Publicas Eficientes (OECE) anunci6 el 13 de agosto una revision
técnica exhaustiva e inmediata de las Directivas N.° 004-2025-0OE-
CE-CD, N.° 011-2025-OECE-CD, N.° 012-2025-OECE-CD y del Linea-
miento N.° 001-2025-0ECE, tras recoger las inquietudes, quejas y
observaciones formuladas por diversos actores de los procesos de
contratacién. Asimismo, dejo sin efecto los Comunicados N.° 006-
2026-0ECE, N.° 007-2026-0OECE, N.° 008-2026-OECE y N.° 009-
2026-0ECE, emitidos por la anterior gestion.

Ante estas decisiones, la Camara de Comercio y Produccién de
Piura valoré el anuncio de la nueva gestion y destacé que el
arbitraje cumple un papel fundamental en la solucién eficiente
y especializada de controversias. Por ello, sefialé que cualquier
regulacion que limite, dificulte o afecte el adecuado funciona-
miento de los Centros de Arbitraje y del propio sistema arbitral
debe ser corregida.

En ese sentido, la Cdmara consideré fundamental que la revisién
comprenda el impacto de estas disposiciones en la continuidad y
funcionamiento de los Centros de Arbitraje, asi como en el ade-

cuado ejercicio de la funcidn arbitral, evitando disposiciones que
puedan restringirla o afectar su desarrollo.

Asimismo, sostuvo que las medidas que se adopten deben susten-
tarse en criterios técnicos, razonables y, de ser el caso, participati-
vos, a fin de contribuir a garantizar la institucionalidad del arbitraje,
su continuidad, fortalecimiento y adecuado funcionamiento.

Por su parte, el OECE sefial6 que la decision de dejar sin efecto
los cuatro comunicados responde a la necesidad de salvaguardar
el principio de legalidad y velar por la integridad y transparencia
en las contrataciones publicas y en la gestion del organismo. La
nueva gestion indic6, ademds, que tiene como misién fortalecer
la institucionalidad del OECE y modernizar las contrataciones pu-
blicas, promoviendo la eficiencia, transparencia, integridad, sos-
tenibilidad y competencia, para maximizar el uso de los recursos
publicos y contribuir al cumplimiento de las politicas publicas en
beneficio de la ciudadanfa.

La Cémara reafirmé asi su posiciéon a favor de un arbitraje so-
lido, reglas claras y razonables, y una justicia arbitral eficiente
y confiable.
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OPINION

Adultos mayores: experiencia
que genera valor

Por: Victor Vicente Palacios Cérdova (*)

Cada 26 de agosto, el Perli conmemora el Dia Nacional de las
Personas Adultas Mayores. Mas que una fecha para homena-
jearlos, deberia ser una oportunidad para preguntarnos qué so-
ciedad estamos construyendo para una poblacién que vive cada
vez mds afios y que tendrd una presencia creciente en nuestra
economia y en nuestras comunidades.

Desde una mirada empresarial, el adulto mayor no deberia ser visto so-
lamente como una persona que necesita atencién y cuidados. También
representa experiencia, conocimiento, capacidades y oportunidades.
Durante décadas, las empresas han acumulado un enorme pa-
trimonio de conocimientos en sus trabajadores. Sin embargo,
cuando llega la jubilacién, muchas veces ese capital humano
simplemente desaparece de la organizacién. ;Por qué no apro-
vechar mejor esa experiencia? La mentoria de trabajadores ma-
yores hacia los jovenes puede facilitar la transferencia de cono-
cimientos, fortalecer la cultura organizacional y enriquecer la
formacién de nuevas generaciones. Pero el desafio va mas alla
del ambito laboral. El envejecimiento de la poblacién también
genera nuevas necesidades y, por tanto, oportunidades para la
innovacion empresarial: servicios de cuidado, salud, recreacion,
turismo, vivienda, alimentacidn, tecnologia accesible y produc-
tos financieros disefiados pensando en una poblacién adulta
mayor cada vez mas numerosa.

No se trata de convertir al adulto mayor en un objeto de merca-
do, sino de reconocerlo como ciudadano, consumidor, empren-
dedor, trabajador, mentor y protagonista de su comunidad.

En Piura tenemos este afio una razén especial para reflexionar
sobre ello. El Asilo de Ancianos ha cumplido 75 afios de servicio,
acompafiando y cuidando a generaciones de adultos mayores

que representan miles de historias, pero también testimonio
de una extraordinaria leccién de solidaridad y responsabilidad
social. Detrds de esta obra estan religiosas, trabajadores, vo-
luntarios, familias, instituciones y ciudadanos que, a lo largo del
tiempo, han entendido que cuidar a nuestros mayores es una
responsabilidad de todos.

Y aqui existe un desafio para el sector empresarial piurano:
la responsabilidad social no deberia limitarse a una donacién
ocasional. Puede convertirse en valor social sostenible: volunta-
riado corporativo, apoyo a programas de bienestar, innovacién
para mejorar la calidad de vida, actividades intergeneracionales
y alianzas con instituciones que trabajan por los adultos ma-
yores. Los 75 afios del Asilo pueden ser una oportunidad para
fortalecer esa alianza entre empresa, Estado y sociedad civil.
Al final, hay una pregunta que todos deberiamos hacernos: ;cémo
queremos ser tratados cuando lleguemos a ser adultos mayores?
La respuesta dependerd, en buena medida, de la sociedad que
construyamos hoy. Una sociedad verdaderamente desarrollada
no se mide solamente por sus indicadores econémicos, sus em-
presas o sus obras. También se mide por la manera en que trata a
quienes dedicaron buena parte de su vida a construirla.

Que los 75 afios del Asilo de Ancianos de Piura sean no solo
motivo de gratitud por su historia, sino también una invitacién
a construir un futuro donde la experiencia de nuestros mayores
sea reconocida como un valor y no como una carga.

(*) Coach y Docente de la Maestria en Gerencia Social de la Escuela de Posgrado
de la PUCP. Coordinador Regional de la Mesa de Concertacion para la Lucha contra
la Pobreza.






VIDA EMPRESARIAL

VISITANDO A
NUESTROS SOCIOS

Detras de cada empresa hay una historia de empuje y vision empresarial. Por eso, desde este espacio, deseamos difundir la labor
que realizan cada uno de nuestros socios, como han ido construyendo sus logros y su aporte al desarrollo de nuestra region y del
pais. Los invitamos a compartir estas valiosas experiencias.
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En CREDITPIURA creemos que el acceso al financiamiento puede
convertirse en una verdadera herramienta de transformacion cuan-
do estd acompafiado de orientacién, conocimiento y seguimiento.
Somos una empresa del sector micro financiero comprometida con
impulsar el crecimiento sostenible de los pequefios negocios y for-
talecer el desarrollo econémico de la region Piura.

Nuestro principal proyecto es el lanzamiento del Crédito Grupal
Fuerza Mujer, una propuesta que integra financiamiento, capaci-
tacion y acompafiamiento para mujeres emprendedoras. Mas que
otorgar capital de trabajo, buscamos brindar herramientas practi-
cas que permitan a nuestras clientas administrar mejor sus recur-
sos, fortalecer sus capacidades empresariales y generar negocios
mas sélidos, rentables y sostenibles en el tiempo.

A través de nuestro modelo de acompafiamiento, las emprende-
doras acceden a capacitaciones, asesorias y espacios de networ-
king que contribuyen a su crecimiento personal y empresarial. Bajo
nuestro propdsito “Financiamos negocios, formamos emprende-
doras”, trabajamos para convertirnos en un aliado estratégico para

Postes del Norte es una empresa peruana especializada en la
fabricacion de postes de concreto centrifugado y soluciones
para infraestructura eléctrica, telecomunicaciones y obras ci-
viles. Con mas de 20 afios de experiencia, nos distinguimos
por ofrecer productos de alta calidad, impulsando el desa-
rrollo de proyectos publicos y privados en todo el pais con
un firme compromiso con la innovacion, la sostenibilidad y el
desarrollo regional.

Actualmente, continuamos fortaleciendo nuestra capacidad
productiva y participando en proyectos de electrificacion, te-
lecomunicaciones e infraestructura, incorporando procesos
innovadores que garantizan soluciones confiables y eficientes
para nuestros clientes.

Formamos parte de la Cdmara de Comercio de Piura porque
creemos en el trabajo colaborativo, la generacién de alianzas
estratégicas y el fortalecimiento del sector empresarial. Ser so-
cios nos permite impulsar oportunidades de crecimiento, inter-

quienes buscan progresar y generar bienestar para sus familias.
Somos socios de la Cdmara de Comercio y Produccién de Piura por-
que compartimos su compromiso con la competitividad, la forma-
lizacion y el fortalecimiento del ecosistema empresarial regional.
Creemos firmemente que el trabajo conjunto entre instituciones es
clave para generar oportunidades, impulsar el emprendimiento y
construir un futuro de mayor desarrollo para nuestra region.

Hildebrando Reto Pino
Gerente

cambio de conocimientos y contribuir al desarrollo econémico
de nuestra region.

Harol E. Narvaez Rodriguez
Comunicador Social
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Mujeres lideres fortalecen su participacion
en la agenda empresarial del norte

La Camara de Comercio y Produccion
de Piura participd en la [l Cumbre Ma-
crorregional de Mujeres Empresarias
y Lideres del Norte, organizada por la
Camara de Comercio de La Libertad y
realizada el 14 de agosto bajo el lema
«Uniendo voces, transformando terri-
torios».

En representacion de la institucion,
Susana Seminario Vega, gerente gene-
ral y presidenta del Comité de Mujeres
Empresarias, intervino como panelista
en este encuentro que reunié a em-
presarias, emprendedoras, ejecutivas y
representantes de diversos sectores de
la macrorregion.

La cumbre abordé desafios y oportu-
nidades vinculados al liderazgo feme-
nino, el acceso al financiamiento y la

participacién de las mujeres en el de-
sarrollo econémico de los territorios.
Asimismo, incluyé espacios de inter-
cambio y presentacién de propuestas
orientadas a fortalecer redes y promo-
ver una mayor presencia femenina en

los espacios de decision.

Durante su participacion, Seminario
Vega reafirmd la importancia de que
mds mujeres asuman roles de lideraz-
go y participen activamente en la toma
de decisiones.

Promueven iniciativas vinculadas
con la transformacion digital

El 3 de agosto, Susana Seminario Vega, gerente general de la
Camara de Comercio y Produccién de Piura (Camco Piura), parti-
cipé en el Foro de Cooperacion en Economia Digital Corea—Peru
2026, organizado por la Embajada de la Repiblica de Corea con
el objetivo de fortalecer la cooperacion bilateral en economia y
transformacion digital.

El encuentro reunié a representantes del sector publico,
privado y académico para intercambiar experiencias y pro-
mover iniciativas vinculadas con la transformacion digital, la
innovacién y el desarrollo tecnoldgico.

El foro permiti6 conocer experiencias de Corea del Sur en
materia de gobierno digital, infraestructura tecnoldgica y for-
macion de capacidades, asi como iniciativas que viene impul-
sando el Perd para fortalecer la investigacion, el desarrollo
tecnoldgico y la innovacién.

La participacion de la Camco Piura refleja el compromiso de la ins-
titucion con el desarrollo y la competitividad del sector empresarial
regional, asi como con la generacién de condiciones que permitan
a las empresas incorporar la innovacion y la transformacién digital
como factores clave para su crecimiento y sostenibilidad.




En la Cdmara de Comercio y Produccién de Piura buscamos acercarnos cada
dia a nuestros socios. También queremos celebrar con ellos, animandolos a
seguir adelante, a cumplir los objetivos trazados, con el mismo empefio con
el que iniciaron sus proyectos. Piura esta orgullosa de ustedes y la Camara de
Comercio también. Por eso queremos desearles en su aniversario todos los
parabienes para su empresa. jExitos y muchas felicidades!

Tradi S.A.

New Wealth S.A.C.

Creditambo te presta S.A.C.

Megapack Group S.A.C.

Comerso S.R.L.

Digital Médica Piura E.LR.L.

Inversiones y Negocios Judicorp S.A.C.
Provisiones Tecnoldgicas y Servicios S.A.C.
SAT Industriales S.A.C.

Centro Médico Hematoldgico E.I.R.L.

La Casa del Radiador Piura S.R.L.

Centro Regional de Accién para la Responsabilidad Social en el Pert
14 Albdjar Rafaile & Asociados S.C.R.L.

14 Constructora e Inmobiliaria Gallo A & CE.L.R.L.
16 Psineuro E.L.R.L.

18 Quimicosy Equipos del Norte S.R.L.

19  Norpress E.L.R.L.

24 ISAF Consultores S.A.C.

25  Natural Tambo E.I.R.L.

25  Salomén Octavio Palacios Seminario

26  Banco de Comercio

27 LY B Servicios y Negocios Generales E.I.R.L.
29  Agencia de Aduana Macromar S.A.

30 Asociacion de Arte y Cultura Piura

30  Senati Zonal Piura-Tumbes
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